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1. Principii directoare

Prin adoptarea si implementarea prevederilor prezentului GHID, D.G.A.S.P.C. VASLUI,
se obligd sa asigure un mediu sigur pentru toti angajatii, fard discriminare pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuald,varsta,
dizabilitate, boala cronicd necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata
sau pe baza oricdrui alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, Tn conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice

alte domenii ale vietii publice.

Asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati este fundamentala si
orice forma de manifestare a relatiilor de putere dintre barbati si femei este strict interzisa, fiind
consideratd o forma de incélcare a demnitatii umane si de creare a unui mediu intimidant, ostil,

degradant, umilitor sau ofensator.

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
VASLUI aplica o politica de tolerantd 0 pentru hartuirea pe criteriul de sex si/sau hartuirea morala
la locul de munca, tratdnd cu seriozitate si promptitudine toate sesizdrile si va investiga toate
acuzatiile de hartuire. In functie de gravitatea faptei, se sanctioneaza disciplinar orice persoani
despre care s-a dovedit ca a hartuit o alta persoana, acestea putand duce inclusiv la destituirea din
functia publicd sau incetarea contractului individual de munca, in conformitate cu prevederile
0.U.G nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, precum

si Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

La nivelul D.G.A.S.P.C VASLUI, conducerea asigura un mediu sigur pentru toti angajatii,
in care toate reclamatiile de hartuire pe criteriul sex si hartuire morala la locul de munca sunt tratate
cu seriozitate, promptitudine si in conditii de confidentialitate. In tot procesul de investigare a
plangerilor, toate persoanele implicate sunt ascultate si tratate cu respect si consideratie,

asigurandu-se protectia datelor de identitate in vederea protejarii angajatilor.

Hartuirea si hartuirea sexuald sunt contrare principiului egalitatii de tratament intre barbati
si femei si constituie discriminare pe criteriul de sex. Aceste forme de discriminare se manifesta

nu numai la locul de munca, dar si in ceea ce priveste accesul la munca, la formare si promovare



profesionald. In acest context, DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI VASLUI si persoanele responsabile cu formarea profesionald, vor lua
madsuri pentru a lupta Impotriva tuturor formelor de discriminare pe criteriul de sex si in special,
vor lua masuri preventive Impotriva hartuirii si hartuirii la locul de munca si in ceea ce priveste
accesul la muncd, formare si promovare profesionald, in conformitate cu dreptul national si

practicile nationale.



1I. Cadrul legal
Reglementari internationale
- CARTA DREPTURILOR FUNDAMENTALE A UNIUNII EUROPENE

- Directiva 2000/43/CE din 29.06.2000 de punere in aplicare a principiului egalitatii de

tratament Intre persoane, fard deosebire de rasd, gen sau origine etnica;

- Directiva /78/CE a Consiliului din 27.11.2000, de creare a unui cadru general in favoarea
egalitdtii de tratament in ceea ce priveste incadrarea Tn munca si ocuparea fortei de munca, ce
prevede cad hartuirea va fi consideratd o forma de discriminare, atunci cand se manifesta un
comportament nedorit, care are scopul sau efectul de a incédlca demnitatea unei persoane si de a

crea un mediu intimidant, ostil, umilitor si ofensator;

- Directiva 2004/113/CE de aplicare a principiului egalitatii de sanse si al egalitatii de

tratament Intre barbati si femei privind accesul la bunuri si servicii;

- Directiva 2006/54/CE din 05.07.2006, privind punerea in aplicare a principiului egalitatii
de sanse si al egalitatii de tratament intre barbati si femei in materia de incadrare in munca si de

munca(reforma);

- Directiva 2010/41/UE privind aplicarea principiului egalitdtii de tratament intre barbatii

si femeile care desfasoard o activitate independenta si de aborgare a Directivei 86/613/CEE;
Legislatie primara

- Legea nr.202 din 19.05.2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si

barbati, modificata si republicata;

- Legea nr. 178 din 17.07.2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 202/2002

privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati;

- Legea nr. 161 din 19.05.2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitdtilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si

sanctionarea coruptiei;



- Ordonanta nr. 137 din 31.08.2000 cu toate completarile ulterioare privind prevenirea si

sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

- Hotérarea Guvernului nr.970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si

combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca;

- Hotararea Guvernului nr.262/2019 pentru aprobarea Normelor mtodologice de aplicare a

Legii nr.202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament Intre barbati si femei;
Legislatie secundara
- Constitutia Romaniei;

- Legea nr.53/2003 — CODUL MUNCII, republicata, cu modificérile si completarile

ulterioare;

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu

modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 286/2009 privind Codul Penal, cu modificarile ulterioare;
3.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice.

- Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru aprobarea codului

controlului intern managerial al entitatilor publice;

- Regulamentul Intern al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

Vaslui.



III. Scop. Obiective

Scopul ghidului este acela de a pune la dispozitia angajatilor D.G.A.S.P.C VASLUI
instrumentele necesare 1n exercitarea deplind a drepturilor si libertatilor individuale in mediul de
munca. Obiectivul principal al instrumentului este acela de a asigura un mediu optim de munca
bazat pe respect egal pentru demnitatea fiintei umane si de a asigura tuturor angajatilor, indiferet
de sex, conditiile necesare pentru u climat in care primeaza increderea, empatia, intelegerea,

profesionalismul, dedicatia pentru satisfacerea interesului general.

1V, Aplicabilitate

Prevederile prezentului ghid se aplica tuturor angajatilor D.G.A.S.P.C VASLUI, precum si

persoanelor cu care acestia interactioneaza in timpul programului de lucru.

Hartuirea poate sd apara atat intre persoane de acelasi sex, cat si Intre persoane de sex
diferit. In situatiile in care au loc actiuni care contravin conduitei legale, etice si profesonale la
locul de munca si care nu sunt dorite sau bine primite de cétre destinatar, se vor dispune masurile

prevazute in cuprinsul ghidului.

Hartuirea este o manifestare a relatiilor de putere si se poate inregistra si in cazul relatiilor
inegale la locul de muncd, de exemplu, intre conducerea institutiei si angajati, dar nu in mod
exclusiv. Relatiile de putere pot lua forme multiple si se pot manifesta subtil si imprevizibil
(angajatii din pozitii subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hartuire este
interzis, atat la locul de munca cét si in afara lui, cand este vorba de participarea la diverse
evenimente, deplasari In interese de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie

cu beneficiarii institutiei.



V. Definitii
V.1. Definirea conceptului de hartuire

Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de natura sexuala, care face o persoana sa
se simta ofensatd, umilitd/intimidatd. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se solicita sa
se angajeze 1n activitati sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum si situatiile
care creeaza un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implicad mai multe incidente si/sau
actiuni cu caracter repetitiv, care constituie hartuire fizica, verbala si nonverbala.( Legea nr.202/2002

privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati).
V.2. Exemple de hartuire:

Exemple de conduitd sau comportamente care constituie hartuire la locul de munca includ,

dar nu se limiteaza la:

1. Conduita fizicA — contact fizic nedorit, repetat (atingeri necorepunzitoare ale
corpului), violenta fizica(inclusiv agresiunea sexuala), utilizarea
amenintarilor/recompenselor legate de locul d munca, pentru a solicita favoruri
sexuale;

2. Conduita verbala — comentariile privind aspectul, varsta, viata privata a unui angajat,
comentarii sexuale, povesti, glume de natura sexuala, avansuri sexuale, invitatii sociale
repetate si nedorite pentru intaniri sau intimitate fizica, insulte legate de sexul unui
angajat sau alte insulte legate de sexul angajtului sau alte caracteristici ale sale,
observatii exagerat de familiare, trimiterea de mesaje umilitoare, degradante, explicite
sexual, prin telefon, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare, daca acestea sunt
facute In mod sistematic/repetat si daca urmaresc, au ca rezultat sau sunt susceptibile
sa conduca la vatamatri fizice, psihologice/sexuale.

3. Comportament nonverbal — afisarea materialelor sugestive sau explicite sexual;
gesturi sugestive sexual, fluieraturi, priviri insistente, daca acestea sunt facute in mod

sistematic / repetat.

Hartuirea psihologicd la locul de munca este definita in legislatia muncii ca fiind o suma

de situatii abuzive (geesturi, cuvinte, atitudini) repetate, care aduc atingere demnitatii ori



integritatii psithice a unui angajat. Este un comportament anormal care afecteaza climatul de

munca. Termenul uzual folosit pentru unh astfle de comportament este cel de mobbing.

Mobbingul reprezinta bullying-ul la locul de muncd si se pote manifesta asupra unei
persoane dintr-o colectivitate sau poate afecta un grup de salariati si este, deseori, o manifestare a

discriminarii sau a unor relatii interumane incorecte si neprincpiale.

Mobbingul este o forma de agresiune la locul de munca care incalca drepturile omului si
poate lua forma de hartuire, abuz verbal, fizic. Majoritatea acestor forme de violenta sunt sustinute

de un dezechilibru de putere intre agresor si victima.

Hartuire morald - Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat
care este superiorul sdu ierarhic, de catre un subaltern si/sau de catre un angajat comparabil din
punct de vedere ierarhic, in legatura cu raporturile de munca, care sa aiba drept scop sau efect o
deteriorare a conditiilor de munca prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea
sandtatii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia,
comportament manifestat in oricare dintre urmatoarele forme: a) conduitd ostila/nedorita; b)
comentarii verbale; ¢) actiuni/gesturi. (O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor

formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si completarilr ulterioare).

Hartuirea morald la locul de muncd Inseamna orice tip de comportament neadecvat
exercitat asupra unui angajat de catre un alt angajat, fie superior ierarhic, fie coleg, fie subaltern.
Hartuirea morald poate deteriora conditiile de munca,productivitatea si randamentul angajatului.
Hartuirea implica mai multe incidente si/sau actiuni cu caracter repetitive care constituie hartuire
fizica, verbal si nonverbala (anexa la HG nr. 970/2023).

Este considerate o formd de discriminare, atunci cand se manifestd un comportament
nedorit, care are scopul sau efectul de a incalca demnitatea unei peroane si de a crea un mediu
intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator (Directiva 2000/78/CE a Consiliului din
27.11.2000).

Este situatia in care se manifestd un comportament indezirabil legat de sexul unei persoane
si de a crea un mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator (Directiva 2006/54/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 05.07.2006).

Alte exemple:

v Manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent;



v’ Insinudri, insulte/remarci obscene ori sexiste/rasiste/homophobe, facute in mod
intentionat /systematic/repetat;

v Folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilititi sau
ironizarea unei personae cu dizabilitati;

v Comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei personae, de naturd sa cauzeze
stanjeneala sau suferintd;

v' Atentie nedoritd, spionare, urmirire permanentd, sicanare, comportament exagerat
de familiar, atentie verbal/fizica nedorita;

v’ Efectuarea / trimiterea repetatd de apeluri telefonice, S.M.S, e-mail, mesaje pe
retelele sociale, faxuri/scrisori nadorite, cu conotatii sexuale, ostile sau care
afecteaza viata private a unei personae;

v Intrebari nejustificate, inopportune/persistente despre vArstd, stare civild, viata
personala, interese, orientare sexuald, origine rasiala, etnica, cultura, religie;

v’ Avansuri sexuale nadorite, solicitari repetate de acordare a unei intaniri/amenintari;

v" Sugestii privind faptul ca favorile sexuale ii pot aduce unei personae promovarea
profesionald sau cd, daca acestea nu le acorda, atunci cariera sa va avea de suferit.

Exemple de atitudini care sunt legitime 1n relatia cu angajatul, fiind prerogative ale Directorului
General, sefi servicii, birouri/ centre/complexe de servicii sociale din cadrul D.G.A.S.P.C
VASLUI si nu constituie hartuire:

= Supravegheaza direct angajatii, inclusive stabilind asteptarile de performanta si
oferind feedback despre eficienta muncii;

* ia masuri pentru a corecta deficientele de performantd a muncii, cum ar fi
plsarea unui angajat intr-un plan de imbunatatire a muncii;

= ia masuri disciplinare rezonabile;

= da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui facuta activitatea,
respectand echitatea In randul angajatilor;

= solicit actualizari sau rapoarte;

= aproba sau refuza solicitarile de timp liber, in functie de necesitatile locului de

munca;



VI. ROLURI SI RESPONSABILITATI:

VI 1.
>

Atributiile Directorului General al D.G.A.S.P.C. VASLUI:

Constituie, prin act de decizie internd o structurd cu atributii In acest sens, denumita
Comisie pentru primirea si solutionarea plangerilor/sesizdrilor referitoare la situatiile de
hartuire pe criteriu de sex si hartuire morald la locul de munca la nivelul D.G.A.S.P.C
VASLUI ( constituitd conform Dispozitiei nr.526/04.04.2024);

Se asigura ca prevederile Ghidului confor H.G. nr.970/2023 sunt aduse la cunostinta
angajatilor prin intermediul sefilor/coordonatorilor
birourilor/serviciilor/centrelor/complexelor de servicii sociale din cadrul D.G.A.S.P.C
VASLUI;

Se asigura de implicarea tuturor angajatilor in eliminara situatiilor de hartuire pe criteriul
de sex si hartuire morald la locul de munca, prin crearea unei abordari pragmatice in
gestionarea acestui tip de situatii;

Se asigurd de crearea tuturor parghiilor necesare pentru ca toate situatiile de comportament
necorespunzator sa fie semnalate si solutionate fara a depinde doar de plangerile formale
sau informale depuse de angajati;

Se asigurd ca incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate cu maxima
seriozitate si raportate in conformitate cu normele legale in vigoare;

Se asigura cad angajatii constientizeaza ca vor fi ascultati in situatiile pe care le expun, ca
nu au constrangeri de nicio natura pentru a comunica starea de fapt, precum si ca situatiile
prezentate sunt confidentiale si analizate cu atentia cuvenita,

Demareaza toate actiunile necesare pentru a se asigura cd toti angajatii care se dovedesc
vinovati de cazurile confirmate de hartuire sunt sanctionati in conformitate cu prevederile
legale si asigurd toate masurile de protectie a victimei;

Asigurd constituirea Registrului de semnalare a cazurilor, unde vor fi inregistrate

plangerile/sesizarile, cu nr.inregistrare, faza hartuirii, solutii identificate.



VI.2. Atributiile Comisiei:

Asigura informara oricarui angajat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;

Asigurd support si consigliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire,
situatiile expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

Participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de angajati, in legatura cu
situatiile de comportament necorespunzator, indifferent daca aceste plangeri sunt
formale/informale;

Raporteaza Directorului General al D.G.A.SP.C. VASLUI toate situatiile de tip hartuire
care 1i sunt aduse la cunostinta;

Coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati s furnizeze
informatii relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire;

Gestioneazad procesele de solutionare a plangerilor/masurilor disciplinare, Tmpreuna cu

conducerea institutiei.

La nominalizarea membrilor Comisiei se va tine seama de:
e [Echilibrul intre sexe — reprezentare paritard intre femei si barbati;
e Conduita eticd si profesionala a persoanelor desemnate sa facad parte din Comisia
care va ancheta cazurile sesizate;
e Nu pot face parte din Comisie niciuna din persoanele implicate direct/indirect in
evenimentele sesizate si conducdtorul unitétii sociale/serviciului social, etc;
e Dupa caz, face parte din Comisie reprezentantul sindical al salariatilor;
e Din Comisie va face parte persoana cu competente in domeniul, respectiv, expert
egalitate de sanse;
e Posibilitatea de a introduce 1n cadrul echipei un expert extern.
Calitatea de membru al Comisiei Inceteaza:
1. La data transferului in cadrul unei alte autoritati sau institutii publice;
2. La data incetarii raportului de serviciu sau a contractului individual de munca;
3. La data solicitarii membrului/secretarului, prin cerere motivate adresata Directorului
General al D.G.A.SP.C. VASLUL
4. La data modificarii justificate a Comisiei de cétre Directorul General al D.G.A.SP.C.

VASLUL
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VI.3. Atributiile secretarului Comisiei:

Primeste si inregistreaza plangerile/sesizarile in registrul de semnalare a cazurilor;
Convoaca Comisia;

Redacteaza procesele — verbale intocmite in cadrul Comisiei;

Pastreaza documentele elaborate/gestionate, atat in format electronic cat si pe hartie.

VI. 4. Atributiile sefilor/coordonatorilor birouri/servicii/centre/complexe de

servicii sociale:

Sa comunice prevederile H.G. nr.970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul sex, precum si a hartuirii morale la locul de
munca, precum si a tuturor prevederilor legale in acest sens, prin intocmire de procese-
verbale; procesele — verbale vor fi transmise Compartimentului egalitate de sanse din
cadrul D.G.A.S.P.C. VASLUI,

Se asigura ca prevederile Ghidului conform H.G. nr. 970/2023 sunt aduse la cunostinta
angajatilor din subordine;

Se asigura de implicarea tuturor angajatilor din subordine in eliminarea situatiilor de
hértuire pe criteriul de sex si hartuire morald la locul de munca, prin crearea unei abordari
pragmatice in gestionarea acestui tip de situatii;

Vor informa si cere sprijin pentru toate situatiile semnalate.



VII. PROCEDURA DE PLANGERE/SESIZARE SI DE
SOLUTIONARE

Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul D.G.A.S.P.C VASLUI, au
caracter administrative.
VII. 1. Procedura informalda
Angajatii care sunt supusi hartuirii ar trebui, daca este posibil, sa informeze presupusul hartuitor
ca percep comportamentul in cauza nedorit si deranjant.

In cazul in care, victima doreste si se ocupe de acest aspect in mod informal, membrii

comisiei au obligatia :

- Sa ofere o posibilitate presupusului hartuitor sa raspunda plangerii;

- Sa se asigure ca presupusul hartuitor intelege mecanismul de reclamatii;

- Sa faciliteze discutiile intre cele doua parti pentru a obtine o rezolutie informala care
este acc3ptabild pentru reclamant;

- Sase asigure ca deciziile luatein urma reclamatiei au fost aplicate si hartuirea s-a oprit;

- Sa se asigure ca cele de mai sus se fac rapid, in termen de 30 de zile calendaristice de

la depunerea reclamatiei.

VIL2. PROCEDURA FORMALA

Acest mod de actiune se utilizeaza daca victima doreste sa depuna o plangere formala sau daca

procesul informal de reclamatie nu a condus la un rezultat satisfacator pentru victima.

Memebrii comisiei, care au primit plangerea/sesizarea, va efectua investigatiile in cel mai scutrt

timp posibil.
Membrii comisiei care efectueaza investigatia trebuie:

- Sa intervieveze separat victima si presupusul hartuitor;

- Sdintervieveze separat alte parti terte relevante;

- Sa decida daca incidentul de hartuire a avut loc sau nu;

- Sa intocmeascd un raport de caz care sa detalieze investigatiile, constatarile si orice

recomandari;



- In cazul in care hirtuirea ar fi avut loc, si decida care este solutia potrivitid pentru
victimd, prin consultare cu victima(ludnd in considerare scuzele, schimbarea
aranjamentelor de lucru, mutarea disciplinara pe alt sector de activitate, instruirea
pentru hartuitor, sanctiuni disciplinare, suspendare, concediere)

- Saurmareasca evenimentele post-decizionale pentru a se asigura ca recomandarile sunt
implementate, cd actiunile de hartuire s-au oprit si cd victima este multumitd de
rezultat;

- Daca nu poate determina cd a avut loc hartuirea, persoana desemnata ar putea sa faca
recomandaripentru a se asigura ca productivitatea si activitatea de munca nu sunt
afectate;

- Satind a evidentd a tuturor actiunilor intreprinse;

- Sa asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la cazul de
reclamatie;

- Sa se asigure cd procesul se realizeaza cat mai repede posibil, cel mai tarziu in termen

de maximum 30 de zile calendaristice de la data la care a fost facuta reclamatia.
Comisia are obligativitatea de a se asigura ca victima stie ca poate depune
plangere/sesizare si la alte institutii care au competente in domeniul hartuirii.

Procesul de reclamatie externa

O persoand care a fost supusa hartuirii poate, de asemenea, sd faca o plangere in afara

institutiei.

Astfel, aceste plangeri se pot face apeland la Inspectoratul Teritorial de Munca sau chiar la
Politie, instantd de judecatd, daca fapta este atit de grava incét intrd sub incidenta dispozitiilor
Codului Penal. De asemenea, victima poate face sesizari la Consiliul National Pentru Combaterea

Discrimindrii sau Agentia Nationald Pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati.

Depunerea unei reclamatii interne, in cadrul D.G.A.S.P.C VASLUI, nu inlatura

posibilitatea victimei de a depune si o reclamatie externa.



SESIZAREA INSPECTORATULUI TERITORIAL DE MUNCA:

Inspectia Muncii este un organ de specialitate al administratiei publice centrale in

subordineaMinisterului Muncii si Solidaritatii Sociale si asigurd exercitarea controlului in

yyyyyy

Sesizarea ITM 1n domeniul discriminarii este supusa regulilor generale privind petitiile (O.G. nr.

27/2002).

Sesizarea se formuleaza 1n scris si poate fi depusa la registratura 1.T.M.Vaslui, online/posta cu

conformare de primire.
Sesizarea trebuie sa contina:

- Datele de identificare ale persoanei care formuleaza petitia;

- Numarul de telefon si adresa de corespondenta pentru a putea fi contactata de . T.M. in
vederea unor informatii suplimentare;

- Detalierea faptelor de discriminare, precum si orice altd informatie care ar putea ajuta
la solutionarea cazului;

- Datele de identificare ale persoanei/institutie acuzate de discriminare, pentru a putea fi
contactata de catre Inspectorul de munca in vederea audierii sau pentru investigatii
suplimentare;

Nerespectarea de catre angajator a obligatiilor pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii pe

criteriul sex( art.8 din Legea nr. 202/2002), de exemplu:

- Introducerea de dispozitii pentru interzicerea discrimindrilor bazate pe criteriul sex in
regulamentele de organizare si functionare si in regulamentele interne;

- - prevederea unor sanctiuni disciplinare pentru angajatii care incalcd demnitatea
persoanla prin crearea de medii degradante, de intimidare, de ostilitate , de umilire sau
ofensatoare sau prin actiuni de discriminare,

- - informarea permanenta a angajatilor, inclusiv prin afisare in locuri vizibile, asupra
drepturilor pe care acestia le au in legdturd cu respectarea egalitatii de sanse;

- Dupa ce a fost sesizat cu o fapta care incalca principiul egalitatii de sanse si tratament,

sa informeze imediat autoritdtile publice competente.



Discriminare pe criteriul de sex prin folosirea unor practici dezavantajoase in relatiile de

munca, referitoare la art.9, alin.1 din Legea nr.202/2002:

Anuntarea, organizarea concursurilor/examenelor si selectia candidatilor pentru
ocuparea posturilor vacante din sectorul public/privat;

Incheierea, suspendarea, modificarea/incetarea raportului juridic de munca ori de
serviciu;

Stabilirea renumeratiei;

Beneficii, altele decat cele de naturd salariala, precum si la securitate sociald,
informare/consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si reclaificare profesional;

Evaluarea performantelor profesionale si individuale;

Promovarea profesionala;

Aplicarea masurilor disciplinare;

Dreptul la aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

Discriminarea care are legatura cu sarcina sau maternitatea — art.10 din Legea nr.202/2002:

Tratamente mai putin favorabile aplicate unei femei legat de sarcina sau concediu de
maternitate;

Tratamente mai putin favorabile aplicate unui barbat sau unei femei in legatura cu
concediul pentru cresterea copiilor sau concediul paternal;

Solicitarea unei candidate, la nagajare, sa prezinte un test de graviditate si/sau sa
semnez un angajament cd nu va ramane Insdrcinatd sau ca nu va naste pe durata de
valabilitate a contractului individual de munca;

Concedierea unei femei salariate pe durata in care este insdrcinata sau in concediu de
maternitate;

Concedierea unei femei/barbat aflati in concediul pentru cresterea copilului in varsta
de pana la doi ani, respectiv, trei ani, in cazul copilului cu dizabilitati,

Concedierea unui barbat care se afld in concediu paternal;

Incilcarea dreptului salariatilor aflati in concediu de maternitate, crestere

copil/concediu paternal de a se intoarce la ultimul loc de munca sau la un loc de munca



echivalent, avand conditii de munca echivalente si beneficiind de orice imbunatatire a
conditiilor de munca la care ar fi avut dreptul in timpul absentei.

Hartuire sau hartuire sexuala la locul de munca( art.11 din Legea nr.202/2002):

- Victimizarea (cand angajatorul modifica relatiile sau conditiile de muncd sau
concediaza o persoana deoarece aceasta a introdus o plangere sau o actiune in instanai

impotriva unei fapte de discriminare la locul de munca).

SESIZAREA  COLEGIULUI NATIONAL PENTRU COMBATEREA
DISCRIMINARII:

C.N.C.D. este o autoritate administrativ-jurisdictionald care are competenta de a investiga,
constata si sanctiona faptele de discriminare. C.N.C.D. este competent sd primeasca petitii privind

discriminarea pe orice criteriu.

De asemenea, C.N.C.D. se poate pronunta asupra faptelor de discriminare, indiferent de contxtul
in care acestea au avut loc, cu exceptia situatiilor in care o lege speciala prevede un alt mecanism

de sanctionare.

C.N.C.D. poate fi sesizat prin petitie, de catre persoana vatamata, petitie care va fi formulata in
scris si trimisd prin mijloace legale(pOsta, e.mail, fax) sau poate fi formulata ral, prin nota de

audienta (atunci cand persoana vatdmata apeleaza la srviciul de audienta al C.N.C.D.

C.N.C.D se poate autosesiza privind orice situatie, anunt/eveniment, in privinata carora exista

indicii cu privire la existenta unor fapte care presupun savarsirea unei fapte de discriminare.

Petitia se depune in numarul de exemplare corespunzator numarului de reclamanai plus unul pentru

C.N.C.D si trebuie sa contina:

- Numele/prenumele persoanei vitdmate sau al persoanei care ne sesizeaza presupusa
fapta de discriminare;

- Adresa de corespondenta;

- Continutul plangerii — trebuie expuse faptele discriminatorii, detaliate, data producerii,
ora, context, Imprejurdri,martorii, doveile, criteriul de discriminare;

- Datele de identificare ale persoanei acuzate de discriminare;



- Semnatura;

- Dovezi — petitia trebuie Insotita de probe relevante pentru sustinerea constatarii faptei
de discriminare(inscrisuri, documente, declaratii scrise/audio martori, inregistrari
audio/video relevante, etc).

In domeniul discriminarii se aplicdi un standard deosebit pentru dovedirea faptei, denumit
,inversarea sarcinii probei,,, regula care presupune ca persoana vatamata sa dovedeasca un minim
de fapte de pe urma carora se poate presupune ca existd o discriminare directd/indirectd( art.20,
alin. 6din OG. NR.137/2000). Legea nu da indicatii despre care ar putea fi aceste fapte, iar
indeplinirea conditiilor pentru aplicarea inversarii sarcinii probei depinde de fiecare caz in parte.
Odata ce faptele respective au fost dovedite, ii revine persoanei reclamate sa demonstreze ca nu a

fost discriminat.

SESIZAREA AGENTIEI NATIONALE PENTRU EGALITATEA DE SANSE iNTRE
FEMEI SI BARBATI

AGENTIA NATIONALE PENTRU EGALITATEA DE SANSE INTRE FEMEI SI
BARBATI se afli in subordnea Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale si are printre atributii,
primirea de reclamatii/plangeri privind incalcarea dispozitiilor normative referitoare la principiul
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si al nediscriminarii dupa criteriul de sex,
de la persoane fizice, juridice, institutii publice si private, si le transmite institutiilor competente

in vederea solutionarii si aplicdrii sanctiunilor, asigura consilierea victimelor in conditiile legii.

SESIZAREA INSTANTEI DE JUDECATA

Persoana care se considera discriminatd, poate formula in fata instantei de judecatd o cerere
pentru acrodarea de despagubiri si restabilirea situatiei anterioare discrimindrii sau anularea
situatiei create prin discriminare, potrivit dreptului comun. Cererea este scutita de taxa judiciara

de timbru si nu este conditionata e sesizarea C.N.C.D.

Termenul pentru introducerea cererii este de trei ani si curge de la data savarsirii faptei sau de la

data la care persoana interesatd putea sa ia cunostintd de sdvarsirea ei.



Judecarea cauzei are loc cu citarea obligatorie a C.N.C.D.

Persoana interesata va prezenta fapte pe baza cérora poate fi prezumata existenta unei discriminari
directe/indirecte, iar persoanei impotriva careia s-a formulat sesizarea 1i revine sarcina de a dovedi
ci nu a avut loc o incilcare a principiuli egalititii de tratament. In fata instantei se poate invoca
orice mijloc de proba, respectand regimul constitutional al drepturilor fundamentale, inclusiv
inregitrari audio/video, date statistice.La cerere, instanta de judecatd poate dispune
retragerea/suspendarea de catre autoritatile emitente a autorizatiei de functionare a persoanelor
juridice care, printr-o actiune discriminatoare, cauzeaza un prejudiciu semnificativ sau care, desi
cauzeaza un prejudiciu redus, incalcd in mod repetatprevderile prezentei ordonante.Hotdrarea

pronuntatd se comunicad C.N.C.D.

PASUL 1:
Depunerea plangerii/sesizarii:

Prin urmare, orice persoanad care se considera hartuitd sexual, moral, psihologic sau

discriminat, va raporta incidentul, Tnsa nu mai tarziu de trei zile de la producerea incidentului.
Plangerile/sesizarile de hartuire vor contine intotdeauna urmatoarele elemente:

1. Descrierea detaliatd a incidentului — se va furniza o relatare
precisa si detaliatd a evenimentelor care au avut loc, inclusiv
locul producerii, circumstantele si orice alte detalii relevante;

2. Numele hartuitorului, locul acesta de munca;

3. Orasi data la care s-au petrecut faptele semnalate si daca acestea
au avut caracter repetitiv;

4. Daca au fost prezente persoane (alti angajati sau beneficiari) si
daca pot sustine cele afirmate de catre reclamant;

5. Alte marturii/dovezi: martori eveniment, mesaje scrise,

inregistrari;



6. Efectele asupra reclamantului(se va descrie impactul emotional,
fizic, psihologic, profesional), in acest sens, se pot depune
documente medicale, evaluari psihologice, etc;

7. Orice masuri luate de catre reclamant (medire cu hartuitorul,
raportare incident catre seful ierarhic superior, eforturile si
rezultatele in urma acestor abordari)

8. Solicitarea de actiune( masurile pe care reclamantul doreste a fi
luate in urma plangerii , cum ar fi investigarea incidentelor,
sanctionarea hartuitorului sau implementarea unor masuri de
prevenire a hartuirii in viitor;

9. Confidentialitate.

Dupa depunerea sesizarii/plangerii, secretarul comisiei va inregistra in mod corespunzator
aceasta In Registrul special al Comisiei pentru primirea si solutionarea plangerilor/sesizarilor
referitoare la situatiile de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire morald la locul de munca la
nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaslui, dupa care va convoca

membrii Comisiei in vederea stabilirii urmatoarelor etape de actiune.

De asemenea, membrii comisiei, prin rotatie, se vor asigura ca persoana care depune aceasta

sesizare/plangere:

- Vainregistra sesizarea/plangerea la secretarul comisiei;

- Vor clarifica opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit;

- Se vor asigura ca victima intelege prevederile legii in vigoare, precum si procedura de
solutionare a sesizarii/plangerii depuse;

- Vor asigura consilierea victimei in ceea ce priveste alegerea pasilor de actiune de
parcurs: plangere informala/formala, intelegand ca alegerea in mod informal a
solutiondrii problemei nu exclude posibilitatea ca victima sd-si doreascad si o rezolvare
formald in cazul in care hartuirea continua;

- Se vor asigura ca se va pastra o confdentialitate deplind a tuturor discutiilor( in acest
sens se va semna o declaratie de confidentialitate In calitate de membru desemnat al
comisiei institutiei).

- Sarespecte alegerea victimei,



- Sa se asigure ca vict6ima stie ca poate depune reclamatia si in afara institutiei conform
cadrului legal relevant.
In cazul in care, angajatul este o victimi autentici a hartuirii la locul de munca,
D.G.A.S.P.C. VASLUI va oferi suport emotional si psihologic victimelor. Acest lucru

poate include accesul la consiliere profesionala sau grup suport intern/extern.

PASUL DOI:

RAPORTUL DE CAZ
Comisia care a primit plangerea/sesizarea va demara realizarea unui raport de caz care va cuprinde:
1.datele din plangere — informatii relevante-orele, data, faptele incidentului/incidentelor);

2. date din procesul de indrumare/consiliere a victimei (Comisia are obligativitatea de a
comunica victimei posibilitatile de solutionare, sa clarifice opiniile victimei cu privire
la rezultatul dorit si sd consemneze decizia luatd; s indrume victima catre consiliere
juridicd/psihologicd; sd consemneze masura propusa si agreatd; sd se asigure ca este
totul consemnat in registrul confidential),

3. date rezultate din procesul de audiere si consiliere a persoanei presupuse a fi infaptuit
acte de hartuire( Comisia va oferi posibilitatea presupusului hartuitor sa raspunda
plangerii/sesizarii; sa se asigure cd presupusul hartuitor intelege mecanismul de
reclamare; sd informeze presupusul hartuitor cu privier la politica institutiei In aceste
situatii si prevederile legale in vigoare;Comisia il va informa cu privier la posibilele
sanctiuni; s faciliteze, dacd este posibil, discutiile intre cele doud parti; sa se asigure
de consemnarea in registrul confidential)

Raportul de caz se intocmeste in maximum 7 zile lucritoare de la depunerea
plangerii/sesizdrii, prin rotatie de catre membrii Comisiei. Prin raportul de caz,
propune, daca este cazul, conducatorului unitatii, respectiv, Directorului General al

D.G.A.SP.C VASLUI, masuri de protectie a victimei.



PASUL 3 - ANCHETA:

Raportul de caz este inaintat, in functie de masurile dispuse : Directiei Comunicare si

Managementul Resurselor Umane, Directorului General al D.G.A.SP.C VASLUI, consilierului de

eticd al institutiei.

Comisia trebuie sa:

sd Intervieveze separate victima si persoana acuzata;

sa intervieveze separate alte parti terte relevante;

sa intocmeasca un raport al anchetei care sa cuprinda sesizarea, investigatiile,
constatarile si masurile dispuse;

in cazul in care faptele au avut loc, sd propuna modalititi de solutionare a
sesizdrii, luand 1n considerare care este solutia potrivitd pentru victim, prin
consultare cu aceasta;

in cazul in care nu poate determina daca faptele au avut loc sau nu, sa faca
recomandari pentru a se asigura cd nu este afectat climatul de munca,
respective: informare, constientizare, grupuri de support;

sd tind o evidentd a tuturor sanctiunlor intreprinse;

sa asigure pastrarea confidentialitdtuu tuturor inregistrarilor referitoare la cazul
investigat;

sa se asigure cd procesul de solutionare a plangerii/sesizarii se realizeaza cel
mai tarziu in termen de 45 de zile lucratoare de la data la care a fost facuta

plangerea/sesizarea.



VIL.3 SOLUTIONAREA PLANGERII/SESIZARII:

Solutionarea plangerii/sesizarii reprezintd ultima etapa finald a procedurii, in cadrul careia
Comisia intocmeste un raport final prin care detaliazd investigatiile, constatarile si masurile

propuse, dupa caz, si pe care il va inainta conducerii D.G.A.S.P.C VASLUI.

VIII. SANCTIUNI

Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se vor aplica
sanctiuni proportionale, pentru a se asigura ca incidentele de hartuire nu snt tratate ca fiind

comportamente normale/tolerate!

Orice persoand care va fi gasitd vinovatd de hartuire in urma investigatiilor, incalcand
conditiile prezentei proceduri, poate fi supusa oricdror dintre urmatoarele sanctiuni, prevazute de

legislatia in vigoare, Regulamentul De Ordine Interna al D.G.A.S.P.C VASLUL.:
- Avertisment scris;

- Retrogradare din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care se dispune

retrogradarea, pentru o perioadad ce nu poate depasi 60 (saizeci) de zile;
- reducerea salariului de baza pe o duratd de 1-3 luni cu 5% - 10%;

- reducerea salariului de baza sau, dupd caz, a Indemnizatiei de conducere pentru o perioada de 1-

3 luni cu 5% - 10%;

- mutarea disciplinard de pe acea unitate de lucru pntru o perioadd de 1luna, cu posibilitatea de

preulungire a delegarii;
- desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.
Natura sanctiunilor va depinde si de gravitatea si amploarea actelor de hartuire.

Se vor aplica sanctiuni proportionale si ferme, pentru a ne asigura ca incidentele de hartuire,

inclusiv hértuire sexuald, nu sunt tratate ca fiind comportamente normale.



Anumite cazuri grave(violenta fizica, hartuire in mod repetat cu aspecte grave de abuz psiho-

emotional) vor conduce la concedierea imediata a hartuitorului.

Orice represalii, in urma unei plangeri de hartuire/discriminare, atat impotriva reclamantului cat
si impotriva oricdrei persoane care sprijind investigarea cazului, precum si impotriva membrilor
comisiei, vor fi considerate acte de discriminare si vor fi sanctionate conform dispozitiilor legale

in vigoare.

Dispozitia emisa va fi adusa la cunostinta partilor in cauza, precum si Directiei Comunicare

si managementul Resurselor Umane pentru punerea in aplicare.

De asemenea, In urma solicitarii medierii intre cele doud parti, va fi initiatd completarea
unei Declaratii de scuze si angajament intr-un comportament lipsit de discriminare, hartuire,
hértuire sexuala si /sau psihologica si un Acord de impacare, semnat in deplind cunostinta despre
ceea ce presupun aceste doud documente. Consiliera partilor, medierea va fi asiguratd de catre

expertul in egalitate de sanse si/sau consilierul de etica al institutiei.

Ori de cate ori, partile implicate intr-o plangere de discriminare si/sau hartuire pot fi
invitate la o medire, nainte de a declansa procedura Comisiei pentru primirea si solutionarea
plangerilor/sesizarilor referitoare la situatiile de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire morala la

locul de munca la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vaslui.

Medierea este voluntard si si confidentiald.Se intentioneazd ca pdrtile sd fie ajutate sa
ajunga la o rezolvare reciproc acceptabild a plangerii/sesizarii. Daca partile ajund la o Intelegere

in umra medierii, se va consemna acest lucru in scri si patile vor semna un acord de impacare
RAPORTAREA INCIDENTELOR DE HARTUIRE

ANGAJATII AU DREPTUL ST RESPOMSABILITATEA DE A RAPORTA INCIDENTE DE
HARTUIRE, CHIAR DACA ACESTEA NU iL PRIVESC iN MOD DIRECT.




IX. MONITORIZARE SI EVALUARE

Angajatorul, cunoaste importansa monitorizdrii prezentului ghid privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morlae la locul de munca si se va

asigura de aplicarea acestuia, In termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a acestuia.

Sefii serviciilor, birourilor, unitatilor sociale, coordonatorii acestora precum si Comisia
responsabild cu gestionarea cazurilor de hartuire, vor monitoriza si vor raporta conducerii
D.G.A.S.P.C VASLUI modalitatea de respectare a aplicarii prevederilor prezentului ghid, pana la
sfarsitul primului semestru al fiecarui an, pentru anul precedent, inclusiv numarul de incidente

inregistrate si modul cum acestea au fost solutionate, precum si recomandarile trasate.

Elaborat,

Consilier Esmeralda Bigu — expert in egalitate de sanse



